e - GERVICE COMERCIO DE INSTRUMENTAGAO LTDA

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS - LGPD
CLIENTES, COLABORADORES E PROVEDORES

1. Introducao

- Esta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados descreve como o ABSI Comercio e Instrumentacio Ltda realiza o tratamento de dados
pessoais, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

- Comprometemo-nos com a seguranca, transparéncia e privacidade das informagdes pessoais de clientes, colaboradores, provedores e demais
titulares.

2. Definicoes

- Dado pessoal: Informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

- Dado pessoal sensivel: Informagdes sobre origem racial, crenga, saide, convicgio etc.

- Titular: Pessoa fisica a quem os dados se referem.

- Controlador: Responsével pelas decisdes referentes ao tratamento de dados (o laboratério).
- Operador: Agente que realiza o tratamento seguindo orientagdo do controlador.

- Encarregado (DPO): Responsével pela comunicagio entre laboratério, titulares e ANPD.

3. Quais dados pessoais que coletamos

O laboratdrio pode coletar os seguintes dados:

a) De clientes e responsaveis técnicos: nome completo, CPF/RG, telefone e e-mail, cargo e empresa, assinaturas. em documentos e
informagdes necessdrias para emissdo de certificados, relatérios e notas fiscais.

b) De colaboradores: dados cadastrais, bancarios e trabalhistas e registros de acesso fisico e digital.

¢) De provedores: dados de contato e informagdes contratuais.

4. Finalidades do tratamento

Os dados sdo tratados para: cumprimento de obrigacdes técnicas e legais relacionadas a calibracdo, ensaio e rastreabilidade metroldgica,
emissdo de certificados de calibracéo ou relatdrio de ensaio, ordens de servigo e notas fiscais, execugdo de contratos com clientes e provedores,
gestdo administrativa, financeira e comercial, seguranca de acesso as instalacdes e sistemas e atendimentos a auditorias, acreditacdes da
CGCRE e requisitos de 6rgdos reguladores.

5. Compartilhamento de dados

Os dados pessoais podem ser compartilhados com Orgdo acreditador CGCRE, quando necessério, prestadores de servigos terceirizados (TI,
contabilidade, segurancga), autoridades publicas quando houver determinacdo legal, plataformas de gestdo de calibragdo, ensaio ou
armazenamento de documentos e sempre que possivel, utilizamos contratos que impdem obrigacdes de protecdo de dados.

6. Bases legais utilizadas

O laboratdrio trata dados pessoais com fundamento nas seguintes bases legais da LGPD:
- Execucio de contrato (art. 7°, V)

- Cumprimento de obrigacao legal (art. 7°, II)

- Legitimo interesse (art. 7°, IX) para seguranca e melhoria de servigos

- Consentimento (quando necessario)

7. Armazenamento e retencio

Os dados sdo armazenados em sistemas seguros e mantidos pelo tempo necessario dos registros de calibra¢do e ensaio conforme requisitos de
acreditacdo junto a CGCRE e normas aplicdveis, dados trabalhistas com prazos exigidos pela legislacdo e dados comerciais enquanto durar a
relag@o com o titular ou por prazos legais minimos.

8. Seguranca da informacio
Adotamos medidas técnicas e administrativas, tais como controle de acesso a dreas restritas, senhas, antivirus e firewall, backup periddico,
armazenamento seguro de certificados, relatérios e documentos e treinamento de colaboradores sobre protecio de dados.

9. Direitos do titular

O titular pode solicitar confirmacdo da existéncia de tratamento, acesso aos dados, corre¢cdo de informagdes incompletas, inexatas ou
desatualizadas, anonimizacdo, bloqueio ou elimina¢do, quando aplicdvel, portabilidade, informag@o sobre compartilhamento e revogacao de
consentimento. Solicitagdes devem ser encaminhadas ao Encarregado (DPO).

10. Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO)
Nome: Alessandro de Souza

E-mail: alessandrosouza@absi.com.br

Telefone: 055-11-2914.2233

11. Atualizacoes desta Politica
Esta politica pode ser atualizada para refletir mudancas legais, tecnoldgicas ou procedimentais. A versdo atualizada serd disponibilizada em site
do laboratério (www.absi.com.br) e local fisico.

12. Contato
Duvidas sobre esta politica podem ser enviadas para:
alessandrosouza@absi.com.br
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